MUNICIPIO DE MELCHOR OCAMPO, NUEVO LEON

EL CIUDADANO OMAR RAMOS GARCIA, PRESIDENTE MUNICIPAL DE MELCHOR OCAMPO,
NUEVO LEON, A TODOS LOS HABITANTES DE ESTE MUNICIPIO, HACE SABER:

QUE EN SESION ORDINARIA NO. 12 DE FECHA 14 DE MARZO DE 2025, CELEBRADA POR EL R.
AYUNTAMIENTO, HA TENIDO A BIEN APROBAR EL PRESENTE:

REGLAMENTO DE TURISMO DEL MUNICIPIO DE
MELCHOR OCAMPO, NUEVO LEON

CON FUNDAMENTO EN LO PRECEPTUADO EN LOS ARTICULOS 21 Y DEMAS RELATIVOS DE LA
CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 26, 181 fraccién | h). DE LA
CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE NUEVO LEON; 105, 106, 107, 108,
222, 223,224,227 Y 228 DE LA LEY DE GOBIERNO MUNICIPAL DEL ESTADO DE NUEVO LEON:

REGLAMENTO DE TURISMO DEL MUNICIPIO DE
MELCHOR OCAMPO, NUEVO LEON

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1.- El presente Reglamento es de orden publico y observancia general en todo el
territorio del municipio de Melchor Ocampo, Nuevo Leén, y obligatorio para todas las personas
fisicas y morales nacionales o extranjeras, relacionadas con la actividad y servicios turisticos,
correspondiendo su aplicaciéon al Presidente Municipal, a través del Director de Turismo
Municipal.

Articulo 2.- Para efectos de este reglamento se entendera por:
I.  Actividades Turisticas: Las que realizan las personas durante sus viajes y estancias
temporales en lugares distintos al de su entorno habitual, con fines recreativos y otros

motivos;

II.  Consejo Consultivo: Es el Consejo Consultivo Municipal de Turismo, en términos de la
Ley General;

Ill.  Comité Ciudadano: Comité Ciudadano del Pueblo Magico;

IV.  Municipio: al Municipio de Melchor Ocampo, Nuevo Ledn;
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Secretaria Estatal: Secretaria de Turismo del Estado de Nuevo Ledn;
Secretaria Federal: Secretaria de Turismo de México;
Ley General: Ley General de Turismo;

Oferta Turistica: comprende el conjunto de bienes y servicios capaces de facilitar la
comercializacidén del producto turistico a fin de satisfacer la demanda de las y los
visitantes;

Personas prestadoras de Servicios Turisticos: La persona fisica o0 moral que ofrezcan,
proporcionen, o contraten con el turista, |a prestacién de los servicios dirigidos a atender
las solicitudes a cambio de una contraprestacion;

Servicios Turisticos: servicios proporcionados por cualquier persona fisica o moral, que
habitualmente funge como intermediario y es contratado por el turista para la
prestacion de servicios a que hace referencia el presente reglamento.

Turismo: Las actividades que realizan las personas que se desplazan temporalmente de
su domicilio o residencia habitual con la intencidn de visitar lugares que les proporcionen
esparcimiento, recreacién, descanso, salud, cultura, arte, entretenimiento, diversion o
recreo; generandose con estas actividades beneficios econdmicos y sociales que
contribuyan al desarrollo del Municipio.

Turismo gastrondmico: se refiere a la actividad turistica caracterizada por la experiencia
del visitante, enfocadas a la comida y los productos y actividades afines.

Turismo social: Es el conjunto de relaciones y fenémenos que resultan de |a participacion
en el turismo y en particular de la participacion de las capas sociales con recursos
modestos.

Turismo sostenible: Se refiere a la actividad que da un uso dptimo a los recursos
naturales aptos para el desarrollo turistico, ayudando a conservarlos con apego a las
leyes en la materia; respeta la autenticidad sociocultural de las comunidades anfitrionas,
conservando sus atractivos culturales, sus valores tradicionales y arquitecténicos, y
asegura el desarrollo de las actividades econdmicas viables, que reporten beneficios
socioeconémicos, entre los que se cuenten oportunidades de empleo y obtencién de
ingresos y servicios sociales para las comunidades anfitrionas, que contribuyan a
mejorar las condiciones de vida.
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XV.  Turista: La persona nacional o extranjera que viaja trasladandose temporalmente fuera
de su domicilio o residencia habitual y utiliza cualquiera de los servicios a que se refiere
este Reglamento.

Articulo 3.- El presente Reglamento tiene por objeto:
I.  Generar proyectos y programas para la conservacion, mejoramiento, proteccion,
promocion y aprovechamiento de los recursos y atractivos turisticos del Municipio, a

través del fomento de un turismo sostenible;

Il.  Fomentar de manera prioritaria las acciones de planeacidon, programacion, capacitacion,
concertacidn, verificacion y vigilancia del desarrollo turistico;

lll.  Orientar con informacién actualizada a los turistas, cualquiera que sea su procedencia;
IV.  Fomentar la inversion de capitales nacionales y extranjeros, a través del manejo de una
cartera de proyectos viables con base al Programa Municipal de Desarrollo Turistico,

para el crecimiento y progreso continuo de la oferta turistica existente;

V.  Propiciar los mecanismos para la participacidn del sector privado y social en el
cumplimiento de los objetivos de este Reglamento;

VI.  Regular la actividad turistica a través de la creacién del Registro de Prestadores de
Servicios Turisticos, y de las declaratorias de Unidades Integrales Turisticas;

VIl.  Promover acciones para el fomento del turismo social, en coordinacidn con la Secretaria
Estatal.
VIll.  Fortalecer el desarrollo y progreso turistico del Municipio con el propdsito de elevar el

nivel de vida econémico, social y cultural de sus habitantes;

IX.  Establecer una buena coordinaciéon con las dependencias del Ayuntamiento para la
aplicacién y cumplimiento de este Reglamento;

X.  Proteger y auxiliar al turista.

Articulo 4.- Le corresponde al Municipio, de conformidad con lo dispuesto en las leyes de la
materia, las siguientes atribuciones:

. Formular, conducir y evaluar la politica turistica municipal;
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Il. Celebrar convenios en materia turistica conforme a lo previsto en la Ley General;

IIl.  Realizar la planeacién, programacion, fomento y desarrollo de la actividad turistica en
bienes y dreas de su competencia;

IV.  Formular, ejecutar y evaluar el Programa Municipal de Turismo, considerando las
directrices previstas en el Plan Nacional de Desarrollo, el Programa Sectorial de Turismo
del Estado;

V.  Establecer el Consejo Consultivo Municipal de Turismo;

VI.  Concertar con los sectores privado y social, las acciones tendientes a detonar programas
a favor de la actividad turistica;

VII.  Participar en los programas locales de ordenamiento turistico del territorio;

VIll.  Participar en el disefiog, instrumentacidn, ejecucién y evaluacién de los programas locales
de investigacion para el desarrollo turistico;

IX.  Formulary conducir la politica municipal de informacién y difusién en materia turistica;

X.  Coadyuvar en la instrumentacién de las acciones de promocién de las actividades y
destinos turisticos con que cuenta;

XI.  Promover el impulso de las micro, pequefias y medianas empresas turisticas;
Xll.  Presidir y realizar las atribuciones correspondientes al Comité Ciudadano.
CAPITULO Il
DE LA CLASIFICACION DE LOS ESTABLECIMIENTOS
Y SERVICIOS TURISTICOS
Articulo 5.- Con el objeto de fortalecer la oferta turistica del Municipio y detectar oportunidades

de crecimiento del sector, el turismo se clasifica como sigue:

I.  Turismo Social: Todos aquellos instrumentos y medios a través de los cuales se otorgan
facilidades para que las personas de recursos limitados, y con discapacidad viajen con
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fines recreativos, deportivos y/o culturales en condiciones adecuadas de economia,
seguridad y comodidad, igualmente se buscard con esta medida, el beneficio de
diferentes grupos de obreros, campesinos, juveniles, burocrdticos, estudiantes,
trabajadores no asalariados y otros similares;

Turismo de Naturaleza que incluye actividades de Ecoturismo, Turismo de Aventura y
Rural: Todas aquellas actividades realizadas en espacios naturales;

Turismo Cultural: Las actividades turisticas de tipo histérico y educativo tales como
paseos y recorridos por zonas arqueoldgicas, monumentos, visitas a museos,
exposicionesy sitios de exposicidn artesanal, y asistencia a espectaculos de tipo artistico;

Turismo Religioso: Las actividades turisticas de tipo religioso, tales como
peregrinaciones, paseos y recorridos por monumentos, edificaciones, fiestas patronales
y exposiciones;

Turismo Recreativo: Las actividades de esparcimiento y diversion desarrolladas en
lugares creados para ello tales como discotecas, bares, teatros, cines, restaurantes,
cafeterias, parques acudticos y balnearios, instalaciones recreativas y demas;

Turismo de la Salud: Las actividades realizadas en instalaciones especificas que cuenten
con servicios para tratamientos corporales, que integralmente se destinen para
proporcionar beneficios a la salud;

Turismo Educativo: Actividades desarrolladas por ciudadanos nacionales y extranjeros
que visitan el municipio de Melchor Ocampo, Nuevo Ledn, con el exclusivo objeto de
estudiar diversas disciplinas en diferentes niveles escolares y por tiempo determinado;

Turismo de Negocios: Considera las visitas al Municipio con fines de celebracién de
seminarios, cursos de capacitacién, reuniones ejecutivas, celebracién de convenios
empresariales y comerciales, por parte de grupo pertenecientes a organismos privados
o publicos que hacen uso de los diversos servicios turisticos con que cuenta el Municipio;

y

Turismo de Intercambio Cultural: Aquél integrado por personas que utilizan mecanismos
de alojamiento familiar para el intercambio de estudiantes y visitantes temporales.

Articulo 6.- Se consideran servicios turisticos los prestados a través de:
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Hoteles, moteles, albergues, hostales, casas de renta temporales, tiempos compartidos,
campamentos y paradores de casas rodantes, que prestan servicios a los turistas;

Agencias, operadores, comisionistas y mayoristas de viajes dedicados a la asesoria e
intermediacién para la reservacion y contratacion de servicios de hospedaje, excursiones
y demads servicios turisticos;

Empresas de transporte especializado en excursiones o viajes de turismo por tierra, aire
o mar;

Guias de turistas que son las personas fisicas que sefala la clasificaciéon que dispone el
Reglamento de la Ley Federal de Turismo;

Empresas dedicadas a la renta y alquiler de automéviles u otros medios de transporte;

Restaurantes, cafeterias, bares, centros de recreacién y esparcimiento, parques
acudticos y balnearios, discotecas con pistas de baile, bares, centros nocturnos y
similares que se encuentren ubicados en hoteles, moteles, albergues, hostales, casas de
renta temporales, tiempos compartidos, campamentos y paradores de casas rodantes,
en terminales de autobuses, museos, zonas arqueoldgicas y lugares historicos, que
presten servicios a turistas;

Centros de ensefianza de idiomas y lenguas, cultura, arte, ciencia y tecnologia, cuyos
servicios estén orientados a turistas;

Negocios de ecoturismo, aventura y rural;
Operadores de centros de convenciones, exposiciones y recintos fériales;

Spas y otros establecimientos dedicados al turismo de salud;
Organizadores de eventos de caracter artistico artesanal, cultural, deportivo o social de

cualquier tipo, que generen flujos de turismo, asi como los espacios dedicados a estas
manifestaciones;

Arrendadoras de bicicletas, motocicletas, cuatrimotos, cualquier vehiculo motorizado y
vehiculos diversos destinados a la realizacion de actividades turisticas, y

Todos los demads involucrados a los servicios turisticos.
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CAPITULO I
DEL CONSEJO CONSULTIVO

Articulo 7.- El Municipio deberd crear un Consejo Consultivo, cuyo objeto sera coordinar,
proponer y formular las estrategias y acciones de la Administracién Publica Municipal, con el fin
de lograr un desarrollo integral de |a actividad turistica en el Municipio.
Articulo 8.- El Consejo se conformara de la siguiente manera:
. Una presidencia, que la ejercera la persona Titular del Ayuntamiento.
II.  Una Secretaria ejecutiva.
lll.  Hasta 3 vocales ciudadanos.
Podran ser invitadas las instituciones y entidades publicas, privadas y sociales, que se
determinen, y demés personas relacionadas con el turismo en el Municipio, las cuales
participardn unicamente con derecho a voz.
Articulo 9.- El Consejo tendré las siguientes atribuciones:
. Promover las mejoras en la pagina de Internet del Municipio en el drea de turismo.
Il.  Proponer a la Direccién de proyectos de mejoras en las dreas turisticas del Municipio;

IIl.  Emitir opiniones respecto de los planes y programas municipales en materia de turismo.

IV. Las demads que asi considere el Consejo, que tengan relacién con el objeto del presente
Reglamento.

CAPITULO IV
DEL PROGRAMA MUNICIPAL DE DESARROLLO TURISTICO

Articulo 10.- El Ayuntamiento debera aprobar un Programa Municipal de Desarrollo Turistico,
que debera contener, al menos lo siguiente:

. Objetivosy lineas de accién de conformidad con el Programa Estatal de Turismo y con el
programa sectorial turistico federal.
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II.  Un diagndstico de la situacion del turismo en el Municipio.

Ill.  Las necesidades de la regién que se pretenda desarrollar, asi como las disposiciones
legales y administrativas en materia ecolégica, asi como de proteccion del patrimonio
histérico-cultural, buscando como objetivo el turismo sostenible.

IV.  Un calendario de fiestas, celebraciones y conmemoraciones municipales que atraigan el
turismo, para efecto de darlo a conocer por los medios informativos idéneos.

CAPITULO V
DE LA COORDINACION ENTRE LAS AUTORIDADES DE TURISMO

Articulo 11. El municipio realizard acciones encaminadas a lograr mejoras en la innovacién y
transformacion digital en el turismo, en coordinacion con la Secretaria Estatal.

Articulo 12. El municipio coadyuvara con la Secretaria Estatal para llevar a cabo programas y
cursos de capacitacion, educacidon y concientizacion turistica, que tengan busquen elevar la
competitividad de los servicios turisticos.

Articulo 13. El municipio actuara en coordinacidén con la Secretaria Estatal para promover,
fomentar y fortalecer la atraccién de los eventos turisticos que se realicen dentro de su
Municipio; o bien en los Municipios que sean cercanos al suyo, a fin de impulsar el desarrollo
regional.

Articulo 14. El municipio, fomentard el desarrollo e impulso de los productos y segmentos
identificados como estratégicos, en coordinacién con la Secretaria Estatal.

Articulo 15. El municipio a través de la Direccion de Turismo Municipal, buscard difundir sus
actividades turisticas y/o recreativas que se lleven a cabo dentro del municipio.

El Municipio informara oportunamente a la Secretaria Estatal, a fin de que puedan colaborar en
la promocién a través de su pdgina oficial y de sus redes sociales.

Articulo 16. El municipio a través de la Direccién de Turismo Municipal fomentara que la
actividad turistica sea socialmente inclusiva, con apoyo de las campafias y politicas de turismo
sostenible que genere la Secretaria Estatal.
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CAPITULO VI
DEL RECURSO DE INCONFORMIDAD

Articulo 17. Contra cualquier acto o resolucidn de las autoridades municipales, con motivo de
la aplicacién del presente ordenamiento, procederd el recurso de inconformidad. A falta de
disposicién expresa en este reglamento, serd aplicable de manera supletoria lo establecido en
el Cédigo de Procedimientos Civiles para el Estado de Nuevo Ledn.

CAPITULO VII
DE LA ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO

Articulo 18. En la medida que se modifiquen las condiciones sociales y econémicas del
Municipio, en virtud de su crecimiento demogréfico, cambio social, transformacién de sus
actividades productivas y demds aspectos de la vida comunitaria, asi como de la propia
evolucion de la administracién publica municipal, el presente Reglamento podra ser reformado
para actualizarlo a las nuevas condiciones y retos del Municipio, tomando en cuenta la opinion
de la propia comunidad en forma directa o a través de organizaciones sociales representativas

TRANSITORIOS

PRIMERO. - El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacién en el
Periédico Oficial del Estado.

SEGUNDO. - Una vez entrado en vigor el presente Reglamento, girese las instrucciones
necesarias a fin de que se realice la Convocatoria Publica para la integracién del Consejo
Consultivo Ciudadano de Turismo del Municipio de Melchor Ocampo, Nuevo Ledn.

Dado en la sala de Sesiones del H. Cabildo de Melchor Ocampo, Nuevo Leén a 14 de marzo de
2025, Conste.
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